
ท่ี ไตรมาส วัน/เดือน/ป เรื่องรองทุกขรองเรียน จํานวน ผูรอง/ท่ีอยู ผลการดําเนินการ ปญหา/อุปสรรค หมายเหตุ

1 1 3 พ.ย.66 ตรวจสอบทางสาธารณประโยชน 1 นางบุญเพียง  แกวโสม ตรวจสอบขอเท็จจริงในพ้ืนท่ีและ  -

8 หมู 8 ต.บานโภชน ตรวจสอบกับระวางที่ดินจาก

อ.เมือง  จ.เพชรบูรณ สํานักงานท่ีดินจังหวัดเพชรบูรณ

โทร 063-407-3419

2 2 19 ก.พ.67 ตรวจสอบเรื่องการเลี้ยงสัตว 1 นายบุญสง  ปญจรัตนากร ตรวจสอบขอเท็จจริง สถานที่เล้ียง  -

38 หมู 3 ต.วังชมภู สัตว ไกลเกลี่ย แจงขอกฏหมาย

อ.เมือง จ.เพชรบูรณ เก่ียวกับขอบัญญัติ อบต.วังชมภู

086-303-9753 เรื่อง การควบคุมการเลี้ยงสัตวฯ 62

3 3 18 เม.ย.67 บุกรุกทํารั้วในเขตคลองสาธารณะ 1 น.ส.ดอกแกว  เชิดชู ตรวจสอบขอเท็จจริง สอบถามขอมูล -

54 หมู 7 ต.วังชมภู เอกสารหลักฐานแสดงถึงการครอบ

อ.เมือง จ.เพชรบูรณ ครองที่ดิน ขอใหที่ดินตรวจสอบ

096-432-9596 เขตคลองสาธารณประโยชน

4 3 19 เม.ย.67 สอบเขตที่สาธารณประโยชน 1 นายรักชาติ  ราชพรหมมา ออกตรวจสอบขอเท็จจริง สอบถาม  -

469 หมูท่ี 9 ต.วังชมภู กับประชาชนที่มีแนวเขตติดกับท่ี  

อ.เมือง จ.เพชรบูรณ สาธารณประโยชน แตไมสามารถชี้

โทร 094-581-5910 ชัดวาตรงไหนเปนเขตแดน จึงแจง

ผูที่มีแนวเขตติดกันทราบวา อบต.

จะแจงให สนง.ที่ดิน พช. มารังวัด

สอบเขตแดน

สรุปผลการดําเนินการตอขอรองเรียนรองทุกขขององคการบริหารสวนตําบลวังชมภู

ไตรมาสที่ 1 - 4  ตั้งแตเดือน ตุลาคม 2566 -  เดือน กันยายน 2567  
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5 3 12 ม.ิย.67 ขอใหตรวจสอบทางสาธารณประโยชน 1 นายหมูเอกคําตัน เผือกใต ออกตรวจสอบขอเท็จจริง โดยทําการ ผูรองไมยอมรับขอเท็จจริง

58 หมู 1 ต.วังชมภู วัดความกวางของทางสาธารณฯ จาก

อ.เมือง จ.เพชรบูรณ หลักหมุดทั้งสองฝง และเทียบกับ

โทร 089-839-7575 ระวางท่ีดิน ท่ีนายหมูเอกคําตันฯ นํา

มาเปนหลักฐานแลว ปรากฎวา

ตรงกัน จึงแจงทั้งสองฝายทราบ

6 4 2 ก.ค.67 เดือดรอนเรื่องกลิ่นเหม็นจากการเลี้ยงหมู 1 นายบุญสง  เหลาอํานาจ ตรวจสอบขอเท็จจริง ณ สถานท่ีที่ ผูเลี้ยงยังจะฝนเลี้ยงตอไป

166/6 หมูท่ี 2 ต.วังชมภู บานของนางถวิล บุญเรือง พบวาได และไมเขาใจถึงสิ่งท่ี

อ.เมือง จ.เพชรบูรณ เลี้ยงสุกร จํานวน 49 ตัว จึงแจงให เจาหนาท่ีชี้แจง

โทร 085-733-1375 ทราบวาใหขออนุญาตกับทาง อบต.

จึงขอใหยุติการเลี้ยงและดําเนินการ

ตามขั้นตอนใหถูกตอง

7 4 3 ก.ย.67 ขอใหแกไขปญหาความเดือดรอน 1 นายประจักษ  ปนปก ตรวจสอบสถานที่กลาวถึง และพูดคยุ เน่ืองจากเปนทางท่ีครอบ

99 หมูท่ี 4 ต.นายม กับนายหมี เจาของที่ดินและเปนผูที่ ครัวนายหมีใหใชเดินเขา

อ.เมือง จ.เพชรบูรณ กั้นปดทางมิใหสัญจร นายหมีแจงวา ออก แตไมใชทางสาธารณ

โทร 087-207-8422 ขอปดทางไวชั่วคราว เนื่องจากครอบ ประโยชน อบต.จึงไม

ครัวตนเองมีปญหากันยังหาขอสรุป สามารถดําเนินการใด ๆ ได

ไมได หากแกไขปญหาไดแลวอาจจะ

เปดใหใชเสนทางได แตไมใหเปนทาง

สาธารณประโยชน ผูรองรับทราบ
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8 4 16 ก.ย.67 ตรวจสอบและแกไขปญหาดินรวง 1 นายสมมาตร  เกษจรัล ตรวจสอบหาแนวทางแกไขปญหา

123 หมู 12 ต.วังชมภู คร้ังที่ 1 เมื่อวันท่ี 18 ก.ย.67 แตยัง

อ.เมือง จ.เพชรบูรณ หาขอสรุปไมได เนื่องจากเมื่อวันท่ี23

098-247-8206 ก.ย.67 เจาหนาที่เขาไปเพ่ือใหผูรอง

เซนตเอกสารตรวจสอบขอเท็จจริง

แตผูรองยื่นขอเรียกรองเพ่ิม และผูถูก

รองไมอยูบาน จึงไดแจงใหผูใหญบาน

หมู 12 ประสานงานท้ังสองฝายแลว

แจงใหเจาหนาที่ อบต.วังชมภูทราบ

เพ่ือนัดพูดคุยตกลงกันใหม

ไตรมาส 1 มีจํานวน  1  เรื่อง

ไตรมาส 2 มีจํานวน  1  เรื่อง

ไตรมาส 3 มีจํานวน  3  เรื่อง

ไตรมาส 4 มีจํานวน   3  เรื่อง

รวมทั้งป มีจํานวน  8   เรื่อง


